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UST YONETICI SUNUSU

2018 Yilinda kurulan izmir Bakirgay Universitesi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanligi; liniversitemizin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek, akademik
personel, 6grenciler ve ¢alisanlar ile kiitiiphaneden yararlanmak isteyen arastirmacilarin bilgi ve
belge ihtiyaglarim karsilamak amaciyla kurulmustur. Ulkemizin gelecegine 1s1k tutacak
genglerimizin yetistirilmesinde 6nemli bir paya sahip bulunan Universitemizin; bu amaglar
yerine getirirken 6grenci odakli olarak planladig: tiim galismalara destek olmaktayiz.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 olarak hedefimiz ¢agdas, arastirmaci,
insan haklarina saygili, diiriist, ahlaki degerlere sahip, bilime ve analitik diisiinmeye inanan,
kurumsal giiven, biling ve kiiltiire sahip 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin yetistirilmesine
katkida bulunmaktir.

2020 YOK izleme ve Degerlendirme Genel Raporuna goére kisi basina diisen kitap
sayisiyla Devlet Universiteleri arasinda birinci olan tiniversitemizin kiitiiphanesi; gelisen ve
degisen ¢agdas teknolojileri kullanarak bélgemizde evrensel Slgekte bir kiitiiphane olma hedefini
stirdiiren Baskanlifimiz; basili ve elektronik ortamdaki bilgi kaynaklarini saglama ve hizmete
sunma asamasinda koleksiyonunu her gecgen giin zenginlestirmekte ve her tiirlii bilgi ihtiyacinin
karsilanabilmesi i¢in kullanicilarimiza yardimci olmaktadir.

2022 Yili Birim Faaliyet Raporu Bagkanligimizin misyon ve vizyonunu paylasmak, yetki,
gérev ve sorumlulugumuzu ortaya koymak, amag¢ ve hedeflerimiz, hizmetlerimiz ile yillik
performansimiz hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir. Ayrica raporda kurumsal

kabiliyet ve kapasitemiz degerlendirilmis, faaliyetlerimize iliskin bilgilere yer verilmistir.

Metin YUOC
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Bagkam
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I. GENEL BiLGIiLER
A. MISYON VE VIiZYON
Misyon

"Universitemizin, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyerek, kullanicilarmn
akademik program ve bilimsel arastirmalarinda, bilgi ihtiyaclarin1 en hizli ve en dogru sekilde
karsilamak."

Vizyon

Bilgiyi, hizmet verdigi kitleye giincel teknolojileri kullanarak hizli ve ekonomik bir sekilde
ulastiran, gelismelerin gerisinde kalmayan bilgi ve belge merkezi olmak.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhi@i’nin Yetkileri

Universite kiitiiphaneleri, iiniversite olarak tanimlanan yiiksekdgretim ve arastirma kurumlarinda
egitim, Ogretim ve arastirma faaliyetlerine iliskin olarak gereksinim duyulan her tiirlii bilgi
kaynaginin saglanmasi, organize edilmesi ve bunlardan yararlanilmasi yolunda kullanicilarina
hizmet vermekle yiikiimlii olan ve akademik nitelige sahip toplumsal kurumlardir.

Bagkanligimiz bu amaci gerceklestirmek iizere;

1- Gereken her tiirlii bilgi ve belgeyi karsilamak- saglamak,

2- Saglanan bilgi ve belgeleri biitiin arastirmacilarin, tniversite 6grencilerinin ve
calisanlarinin kullanimina sunulacak sekilde diizenlemek,

3- Universitenin egitim, &gretim ve arastirma programlarini desteklemek, 6gretim
elemanlar1, 6grenciler ve c¢alisanlarin her tiir ve ortamdaki bilgi ve belge gereksinimlerini
karsilamak, ulusal ve uluslararasi 6lgekte bilgi birikimi, kullanimi ve transferine destek olmak
i¢cin gerekli hizmetleri vermekle yetkilidir.

Daire Bagskanlifimiz idari olarak daire baskanligina bagli Sube Miidiirliikleri ve Birim
Kiitiiphane Yoneticileri ile yetkili oldugu hizmetleri yirtitmekle yiikiimlidiir.

Daire Baskani’nin Gorev ve Yetkileri

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani’nin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Kiitiiphane hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilebilmesi i¢in, yeterli kadroyu olusturup, is
boliimii ve personeli lizerinde genel egitim ve denetim gorevini yapar.

b) Baskanligin biitcesini hazirlar, Sube Miidirliigiinden alinan Onerilere goére bagh
birimlerin de ihtiyaglarin1 g6z Onilinde bulundurarak Baskanlik biitcesi halinde
Rektorliige sunar.

€) Satin alma islemlerinin tiniversitenin gelisme politikas1 dogrultusunda merkez ve bagh
birimler arasinda dengeli bir sekilde yapilmasini saglar.

¢) Kiitiiphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek yeni teknolojilerin kiitliiphaneye girmesi
icin ¢aligmalar yapar.

-4 -



d) Merkez ve birim kiitliphanelerinin esgiidiim ve isbirligi i¢inde ¢alismalarini saglar ve bu
amacla mesleki kurslar agar, egitim programlari diizenler.

e) Kiitiiphane YOnerge ’si uyarinca gorev alanma giren ve kiitliphane hizmetlerinin
gerektirdigi diger ¢calismalar1 yapar.

f) Kiitiiphane ve Dokiimantasyon hizmetleri hakkinda ayrintili bir faaliyet raporu hazirlar
ve yilsonunda Rektorliige sunar.

g) Rektorliik ve Genel Sekreterlik makaminin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Sube Miidiiriiniin Gorev ve Yetkileri

Sube Midiirli; Daire Baskanina bagl olarak, kendisine bagli birimlerin gorevlerinin dogru ve
eksiksiz olarak yerine getirilmesinden sorumludur. Sube Miidiiriiniin gérevleri sunlardir:

a) Kiitiiphanede verilecek hizmetleri Daire Baskanligi tarafindan yapilan diizenlemeler
cergevesinde yiirltiir.

b) Kiitiiphane i¢inde alt birimler arasindaki is akisinin esgiidiimlii, saglikli ve dogru
yiirlimesini denetler. planlamalarda ve iletilecek onerilerde bu verilerden yararlanilir.

c) Daire Bagkanligi tarafindan hazirlanan yillik faaliyet raporuna dayanak teskil edecek
sorumlulugu altindaki bolim ve birimlerle ilgili sayisal verileri ve bilgileri hazirlar,
diizenler ve yil sonunda Daire Bagkanligina sunar.

¢) Kiitiiphane i¢inde koleksiyonun diizenli tutulmasi, bakiminin yapilmasi ve korunmasi ile
ilgili diizenlemelerin yapilmasini saglar ve takip eder.

d) Kiitiiphanecilik konusundaki son gelismeleri siirekli izler, sorumlulugunu istlendigi
islemlerin iyilestirilmesine ¢alisir ve bu konuda Bagkanliga oneriler getirir.

e) Daire Bagkaninca verilecek diger gorevleri yerine getirir.

Birim Kiitiiphane Yoneticileri
Birim kiitiiphane yoneticileri, Daire Baskanlig1 denetimi altinda asagidaki gorevleri yaparlar:

a) Kiitiiphanelerinde verilecek hizmetleri Daire Bagkanligi tarafindan yapilan
diizenlemeler cercevesinde yiirtitiir.

b) Kiitiiphanelerince ihtiyag duyulan arag, gereg ve diger her tiirlii kiitiiphane materyalini
Daire Baskanligina bildirir ve teminini saglar.

c) Her y1l Aralik ay1 iginde hazirlayacagi faaliyet raporunu Daire Bagkanligina sunar.

¢) Daire Bagkaninin verecegi diger gérevleri yerine getirir.

C. idareye iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yap1

Tablo 1: Fiziksel Alanlar

Acik Alan Kapali Alan Toplam

Yerleske Adi (m?) (m?) (m?) Aciklama
. Merkez
Seyrek Yerleskesi - 1477 1477 Kiitiiphane



Tablo 2: Kapali1 Alan Dagilimi

. Alan (m?)
Kategori 2020 2021 2022
Idari Ofisler 37 37 37
Kitaplik-Raf Alanlar1 609 609 609
Okuma Alanlari 607 607 607
Grup Calisma Alanlar 76 76 76
Engelli Ogrenci Okuma Salonu 14 14 14
Sterilizasyon Unitesi 17 17 17
Depo 17 17 17
Karsilama Alani 100 100 100

Tablo 3: Personel Hizmet Alanlari

Alan Ad1 Say1s1 Alam (mz) Kullanan Kisi Sayisi
Idari Personel Ofisi

Tablo 4: Diger Hizmet Alanlari

Alan Ad1 Adet Alan (m?)
Ambar/Depo 1 17
Sterilizasyon Unitesi 1 17

Tablo 5: Kiitiiphane Hizmet Alani

Bulundugu )
Adi Yerleske Alan (m?)

Merkez Kiitiiphane Seyrek Yerlegkesi 1477






2. Orgiit Yapist

Daire
Baskani

Teknik Hizmetler Okuyucu Hizmetler

Sube Miidiirii Sube Miidiirii
(1) (1)

Kiitiiphaneci Teknisyen Memur

(1) 0 (4)

Sekil 1: Idari Teskilat Semasi

Merkez Kiitiiphane, Kullanicit Hizmetleri Birimi ve Teknik Hizmetler Birimi olmak tizere iki
sube miidiirliigi ile idari islemlerini ve kullanict hizmetlerini yiiriitmektedir.

Kullanici1 Hizmetleri Birimi

Bilgi kaynaklarindan ve kiitiiphanelerden okuyucularin en verimli sekilde yararlanmalarimi
saglayan hizmetlerdir.

Kullanic1 hizmetlerini olusturan servisler:

a) Danisma Hizmetleri ve Kullanici Iliskileri: Kiitiiphane koleksiyonunun ve kullaniminin,
Universite icinde ve disinda okuyucuya tanitimini saglayan servistir. Bu servis,
kiitliphane materyallerinin kullanimima yardimci olmak amaciyla hizmet igi egitim
programlar1 diizenlemek, danisma hizmetlerini yiiriitmek, kullanici istek ve Onerilerini
degerlendirmek ile ilgili isleri yapmakla gorevlidir.

b) Odiing¢ Verme ve Genel Koleksiyon: Kiitiiphane koleksiyonunun, kiitiiphane ici ve dis
dolagimini saglamak, denetlemek, 6diing verme, siire uzatma, ayirtma, gecikme cezalari,
iyelik iptali, ilisik kesmek, raf diizeni, kiitiiphaneler arasi (gerekirse yurt disindan)
kaynak alig-verigsinde bulunmakla gorevlidir.

C) Gorsel-Isitsel Hizmetler: Egitimi destekleyecek gorsel-isitsel arag ve geregleri belli bir
diizen i¢inde hizmete sunmak ve bakimini yapmakla goérevlidir.

¢) Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi: Kiitiphanede bulunmayan materyali Kiitiiphaneler arasi
Odiing Verme Sistemi cercevesinde saglamak ve takip etmek, diger {iniversite
kiitiphanelerinden gelen istekleri karsilamak ve takip etmekle gorevlidir.

d) Elektronik Yaywnlar: Elektronik materyallerden kiitiiphane genel politikasi ¢er¢evesinde,
kullanicilarin amaglarina uygun olarak her tiirlii giincel, elektronik bilgi kaynaginin
izlenmesi, secilmesi, saglanmasi ve yararlanmaya sunulmasi. Teknik caligmalar
yiriitmek ve denetlemek, elektronik yayimlar hakkinda yeni teknolojileri izlemek.
Universitenin bilimsel ¢aligsmalari igin gerekli olan galismalar1 yaparak, ¢evrimici olarak
gerekli veri tabanlarini segmek, satin almak ve izlemek, veri tabanlar ile ilgili son
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teknolojik gelismeleri izlemek, gerekli ag yapilanmasi, kiitliphane web sayfasini giincel
tutmak duyurular1 ve etkilesimli iletisimi saglayarak kiitliphanenin resmi sosyal ag
paylasim islerini yiiriitmekle gorevlidir.

Teknik Hizmetler Birimi

Biitiin kiitiiphane materyalinin (kitaplar, siireli yayinlar, tez, kurumsal akademik arsiv

yayinlar1 vb.) sec¢iminden okuyucuya sunulacak duruma getirilisine kadar gecirdigi islemlerin
ve kiitiiphane idari islerin yiiriitilmesinin tamamidir. Teknik hizmetleri olusturan servisler
sunlardir:

a)

b)

9)

d)

Koleksiyon Gelistirme ve Satin Alma: Universite egitim ve 6gretimini destekleyecek,
arastirmalarda yardimer olacak kitap ve benzeri koleksiyonu olusturmak ve gelistirmek
icin segmek, satin almak, kontrol etmek ( tahakkuk isleri, taginir isleri, kayit, takip ) bagis
vb. yontemler ile temin etmekle gorevlidir.

Kataloglama ve Siniflama: Kiitiiphaneye saglanan kitap ve diger materyali en uygun
sisteme gore tasnif etmek, okuyucularin yararlanmasina sunmak, ( kase, giivenlik, etiket,
vb.) kiitiiphane otomasyon programi ile ilgili islerle gérevlidir.

Idari isler ve Destek Hizmetleri: Yaz isleri, stratejik planlama, istatistikler, raporlama,
biitce caligmasi, ihtiya¢c maddeleri, bina temizlik, bina onarim, giivenlik, bilgisayar
donanimlari, ciltleme-onarim, benzeri diger hizmetler gorevleridir.

Kurumsal Akademik Arsiv: Universite Acik erisim politikas1 ve uygulamalart
dogrultusunda ilgili tiim kurumsal verilerin ( tez, makale, kitap, sunum, ders notu, vb.)
acik erisime sistemine aktarilmasi i¢in planlama yapmak, web sayfasini ve otomasyon
programini diizenlemek, calistirmak, bilgilendirmek. Akademik isbirligi yapmak ile ilgili
isler gorevleridir.

Siireli Yayinlar: Siireli yayin koleksiyonunu olusturmak ve gelistirmek i¢in se¢im, satin
alma, bagis ve degisim yoluyla yayin saglamak ve bunlari belli bir diizen i¢inde kullanima
sunmaktadir.

Gorme engelli ya da az goren bireyler icin “°Tam Donanimh Sesli/ Alti Nokta Kabartmalh

ve Biiyiitmeli Calisma Istasyonu”
_9.



3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 6: Bilisim Kaynaklar

Sistem/Yazilim/Program Adi Kullanim Amaci

Kurumsal A¢ik Erisim Arsivine kaydedilen verilere
uluslararasi sistemde dolagim i¢in verilen numara.
Kiitiiphane materyallerini (Basili-Gérsel-Isitsel yayinlar)
YORDAM Library of Congress kataloglama sistemine gore kayit altina
alma ve kullanima sunma.

ORCID

TUBESS Kiitliphaneler aras1 6diing iade sistemi.

KIiTS Kiitliphaneler arasi 6diing iade sistemi.
Universitemiz tarafindan yayinlanacak basili ve elektronik

ISBN-ISSN yayinlara Uluslararasi Yayin kodu alma islemlerinde.
TO-KAT Az;lrl;l;z_e deki aragtirma kiitliphaneleri toplu katalogunu
Vetis e-Kaynak Tarama, Uzaktan Erigim

DSpace Kurumsal Akademik Arsiv

Piri Akademik Birlestirilmis Arama Motoru

Tablo 7: Bilgi ve Teknoloji Araglari

- Idari <o Arastirma Toplam

Cinsi Amach Egitim Amach Amach (Adet)
Masaiistii Bilgisayarlar 5 3 30 38
Tasiabilir Bilgisayarlar 4 4
Barkod Okuyucu 2 2
Yazici 3 3
Televizyonlar 1 1
Evrak Tarayici 1 1
Gorme engelli istasyonu 1 1
Coklu Kitap Sterilizasyon 1

) 1

Cihazi
Bilgilendirme Ekrani (Totem) 1 1
Akilli Odiing fade Sistemi 1 1
Mobil El Terminali 1 1
Tarama Unitesi (Kiosk) 2 2
Kitap Tarayici 1 1
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4. insan Kaynaklar

Tablo 8: Personel Sayilari

Hizmet Simifi Dolu Bos Toplam Doluluk Oram (%)
Genel Idari Hizmetler Sinifi 6 15 21 %28
Teknik Hizmetleri Sinifi %22

Not-1: Birimimiz Genel Idari Hizmetler Kadrosunda bulunan Salih ERIKOGLU harici kuruma
gecici gorevle goreviendirilmis, Yiiksel YAZAR harici kurumdan gegici gorevili olarak
birimimizde ¢calismaktadir.

Tablo 9: Personelin Alt Birimlere Dagilim1

Sira No Alt Birim Ad1 Say1
1 Daire Bagkanlig1 1
2 Kullanic1 Hizmetleri Birimi 4
3 Teknik Hizmetler Birimi 2
[

Tablo 10: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

o
|

Ilkogretim Lise On Lisans Lisans Lisansiistii
TOPLAM 2 2 3
ORAN (%) %28,5 %28,5 %43

Tablo 11: Personelin Hizmet Siirelerine Gére Dagilimi1

1-3Yll 4-6YH 7-10Yd 11-15Y1 16-20 Y1l 21 Y1l ve Uzeri
TOPLAM 2 1 1 1 1 1
ORAN (%) %28,57 %14,28 %14,28 %14,28 %14,28 %14,28

Tablo 12: Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

23 Altr 23-30 31-35 36-40 41-50 51 ve Uzeri

TOPLAM 1 2 3 1
ORAN (%) %14,28 %28,57 %42,85 %14,28
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Tablo 13: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

Hizmet Sinifi K E Toplam

Genel Idari Hizmetler Sinifi 2 3 5
Teknik Hizmetleri Sinifi

5. Sunulan Hizmetler

Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi Kiitiiphanesi, hizmetlerini iki sekilde
yiirtitmektedir. Bunlardan birincisi hizmet binalarinda sunulan hizmetler olup digeri de interaktif
ortamda 24 saat kesintisiz verilen hizmetlerdir. Merkez Kiitliphanemiz hafta i¢i resmi c¢alisma
giinlerinde 08:30-22:00, sinav dncesi hafta ile sinav haftalarinda 08.30-00.00 saatleri arasinda hizmet
vermektedir. 2020-2021 Egitim Ogretim déneminde pandemi siirecinden dolay1 alinan tedbirler
kapsaminda, ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde hizmet ve calisma saatlerinde degisiklige gidilmistir.
2022-2023 egitim ve 6gretim doneminde eyliil ayindan itibaren belirtilen saatlerde hizmet verilmeye
devam edilmektedir. Kiitliiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Kiitiiphane Yonergesine gore
tiniversitemizdeki egitim-0gretimi destekleyecek, arastirmalarda yardimer olacak yayimlarin satin
alma ve bagis yoluyla temin edilmesini saglayarak, yayinlari sistematik bir diizen icerisinde hizmete
sunar. Kiitiiphaneye saglanan materyallerin kataloglama ve siniflamas1 yapilarak, veriler bilgisayar
ortamina aktarilir. Etiketleme, kaseleme, manyetik serit takilmasi islemleri gerceklestirilir.
Kiitiiphaneye gelen basili-elektronik (kitap, dergi, gorsel-isitsel materyaller Otomasyon Programi
iizerinde, Library of Congres (LC) siniflama sistemi kullanilarak kayit altma alinmaktadir. Odiing
Verme Hizmeti, Izmir Bakirgay Universitesi 6grencileri ile akademik ve idari personeline, &diing
alinabilen kaynaklarin belirli siirelerle kullanima verilmesini ve takibini saglar. Bilgi Tarama
Enformasyon ve Rehberlik Hizmeti hedef kitlenin, kiitiiphane ve bilgi kaynaklarindan en verimli
sekilde yararlanabilmeleri i¢in tanitici ¢alismalar yapmak, ayrica arastirmaci ve kullanicilara
kiitliphaneden yararlanma, kiitiiphane katalog tarama, veri tabanindan kaynak tarama, kaynak
saglama, bibliyografya ve abstractlardan yayin tarama islemlerinde yardimci olmaktadir. Kiitiiphane
kullanicilarina birebir veya gruplar halinde rehberlik hizmeti vermektedir. Kiitliphanemizde 1 adet
Gorme engellilere ait sesli/alt1 nokta kabartmali ve biiyiitmeli istasyon kurulmustur. Odiing alinarak
kiitliphaneye iade edilen tiim kaynaklar sterilizasyon cihazindan gegirildikten sonra kullanicilarimizin
hizmetine sunulmaktadir. Kiitiiphaneler Aras1 Odiing Alip / Verme Hizmeti; (ILL) TUBESS, KITS,
Izmir Universiteleri Platformu vb. ulusal ve yerel iiyelikler gergeklestirilerek, diger iiniversite

kiitiiphanelerinden 6diing kitap ve makale fotokopi istekleri karsilanmaktadr.
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5.1. Egitim-Ogretim Hizmetleri

Tablo 14: Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyet Bilgileri

Faaliyet Tiiri Sayis1
Konferans 7
Tanitim Programlari 6

Ulusal ve Uluslararasi iliskiler Alanmindaki Uriin ve Hizmetler

Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1 olarak 2022 yilinda Uluslararasi diizeyde
diizenlenen ANKOS Kongresine katilarak, sektdrdeki geligsmeler takip edilmis, iyi uygulama

orneklerinin kiitliphanemizde uygulanmasi i¢in siire¢ baglatilmigtr.
5.6. Yonetimsel Hizmetler

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nin ana hizmet alani egitim &gretimi
destekleyici basili, gorsel-isitsel, elektronik ortamlardaki bilgi kaynaklarinin kullaniciya
saglanmasidir. Bu faaliyeti gerceklestirirken satin alma, bagis, ddiing, abonelik yontemlerini
kullanir.

Tablo 15: Basili ve Gorsel Kaynaklar

Yayin Tiiri 2022
Kitap 45.426
Periyodik Yayin 8.277
Tez 55
CD/DVD 814

Tablo 16: Elektronik Kaynaklar

2022
Tiirt Abonelik Sekli
Ekual* Kurumsal**
Veritabani 16 7
E-Dergi 34.077 188
E-Kitap 44.592 15.559
E-Tez 2.955.560 55

Diger (Yazilim, Program vs.) - -
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Tablo 17: Kiitiiphane Kullanimi1

Genel Bilgiler 2022
Oturma Kapasitesi (Kisi) 300

Ziyaret Sayist (Yillik Kullanici Sayist) (Adet) 179'%21765 irlfl;%l;sk/u}é ?jccl)dung

Kullanici Bilgisayar Sayisi (Adet) 35
Odiing Verilen Kaynak Sayis1 (Adet) 6663
ILL Hizmeti ile Odiing Saglanan Yayin Sayisi 154
Misafir Kullanici 10

5.7. Ana Hizmet Alanlarim1 Destekleyici Diger Hizmetler
Tablo 18: Saglanan Burslar

Bursun Niteligi Ogrenci Sayis
2

Kismi Zamanli Ogrenci Calistirma

Staj imkam
Staj imkanimiz mevcuttur. iki Ogrenci 2022 yilinda kiitiiphanemizde staj yapmuistir.

5.8. Basarilarimiz

Otomasyon sisteminde uygulanan gelisme ile Grup Calisma odalarinin rezervasyonu
basili form kullanilmadan kisi rezervasyonlar ile sistem iizerinden gergeklestirilmekte, kagit

titkketimi Onlenerek daha yesil bir ¢evre i¢in duyarl ¢alismalar yapilmaktadir.

Odiing alinan kaynaklarin ge¢ iadesinden dogan gecikme cezalar1 Strateji Gelistirme
Daire Bagkanliginin araciligiyla saglanan banka 6deme hesab1 olusturulmasi ile kullanicilarin ve

kiitliphanemizin yasadig1 sorunlar ¢6ziime kavusturulmustur.

Pandemi sebebiyle yayincilarin agik erisime sundugu Covid-19 ile ilgili veritabanlarinin

duyurular yapilarak kullanicilarin erisimine agilmistir.

Kiitiiphanemize kurulan Coklu kitap sterilizasyon cihazi ile iade edilen tiim kaynaklar

ozon yontemi ile steril edildikten sonra kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.
6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Yatirim biit¢esi i¢inde yer alan yayin alim biitgesi yiirlirlikkte olan mevzuata uygun olarak
harcanmakta ve bunlarin denetimi MYS otomasyon sistemi {izerinden yapilmaktadir.

Baskanligimizda &n mali kontrol islemleri Maliye Bakanlig1 tarafindan yaymlanmis bulunan I¢

-15 -



Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik gercevesinde yerine

getirilmektedir.

Oncelikli olarak Kiitiiphane Yénergesi dogrultusunda, okuyucularin taleplerine cevap
verecek, egitim ve 6gretim faaliyetlerinin gelismesine katkida bulunacak, akademik ¢alismalarin
yiiriitiilmesine yardimci olacak basili ve elektronik olmak tizere kitap, siireli yayin ve veri tabani
alinmasi i¢in, “Saglama, Kataloglama ve Siniflama”, “Referans” ve “Siireli Yaymlar” birim
personeli ile “Yayin Se¢imi ve Koleksiyon Gelistirme Komisyonu” ve “Veri Taban1 Komisyonu”
tarafindan ¢alismalar yapilir. 5018 Sayili kanun ve ilgili yonetmeliklere gore yayin aliminin ihale
veya dogrudan temin yontemi ile alimina karar verilir. hale yontemiyle yayin temini asamasinda
4734 sayitlh Kamu Ihale Kanunu ile belirlenen evraklar hazirlanir ve gerekli izinler alinir. Yine
4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ile belirlenen ihale komisyonu toplanir ve ihale gergeklestirilir.
Thaleyi kazanan firma belirlendikten sonra ihaleye katilan tiim firmalara kesinlesen ihale kararlar:
bildirilir. Thalenin gerceklesmesi sonrasinda evraklar diizenlenir ve yaymlar teslim alinir. Teslim
alian yayinlarin kontrolleri Muayene ve Kabul Komisyonu tarafindan yapildiktan sonra taginir
sistemine girilir ve 6deme gergeklestirilir. Taginir kayitlari, KBS otomasyon sistemi kullanilarak
yonetim hesab1 verilmesine esas olacak sekilde tutulmaktadir. Teknik islemleri gergeklestirilen

yayinlar, kullanicilarin hizmetine sunulur.

Dogrudan temin yontemiyle yayin temini asamasinda 6ncelikle evraklar hazirlanir. Gerekli
islemler tamamlandiktan sonra yaymnlar teslim alinir. Teslim alinan yayinlarin kontrolleri
Muayene ve Kabul Komisyonu tarafindan yapildiktan sonra tagmir sistemine girilir ve 6deme
gerceklestirilir.  Tasinir kayitlari, KBS otomasyon sistemi kullanilarak yonetim hesabi
verilmesine esas olacak sekilde tutulmaktadir. Teknik islemleri gergeklestirilen yayinlar,

kullanicilarin hizmetine sunulur.

Kiitiiphane is ve is siiregleri, Universitemiz i¢ Denetim Birimi tarafindan denetlenmektedir.
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D. Diger Hususlar

I1. AMAC ve HEDEFLER

A. Idarenin Amac ve Hedefleri

Stratejik Amac-1:Kiitiiphanenin varlik
nedeninin "kullanicilarimiz" oldugu
ilkesinin biitiin etkinliklerimize yon
vermesini saglamak

Hedef-1 Universitemiz egitim-6gretim kalitesinin

yiikseltilmesine,  kiitliphanemiz  koleksiyonunun
zenginlestirilmesiyle destek olmak.
Hedef-2 Kiitiiphanenin varlik nedeninin

kullanicilarimiz oldugu ilkesinin biitiin etkinliklerimize
yon vermesini saglamak,

Hedef-3 Kullanicilarimiz bilgi hizmetlerinden daha
hizli ve etkin yararlanmalarini saglamak. Universitemiz
aragtirmacilarinin zaman ve mekandan bagimsiz olarak
bilgi kaynaklarina erisimlerini kolaylagtirmak

Stratejik Amac-2: Cagdas Bilgi
teknolojileri ile donatilmais, en iyi bilgi
erisim araclar1 ve olanaklarinin
sunuldugu bir bilgi merkezi olmak

Hedef-1 insan kaynaklarimizin sayisinin artirilarak
daha kaliteli hizmet verilmesini saglamak,

Hedef-2 Calisanlarin© mesleki  gelisimlerinin
saglanmasi icin firsatlar1 takip ederek, stirekli egitim
olanaklarinin olusturulmasini saglamak

Hedef-3 Personelin nicelik ve niteliginin artirilmasi.
Universitemize bagl kampiis dis1 birim
kiitiiphanelerinin ~ olusturulmast  ve gelisimlerinin
desteklenmesi.

Hedef-4 Kullanicilarimizin bilgiye daha kisa siirede
ulagabilmelerini saglamak i¢in kiitiiphane
kaynaklarmin kullanimi konusunda yon vermek.

StratejikAmacg-3: Kullanicilarimizin
gereksinim duydugu basili, elektronik
ve gorsel bilgi kaynaklarinin, dengeli
bir sekilde saglanip, sahip olma yerine,
erisim felsefesini benimseyen bir
anlayis1 hayata ge¢irmek. Hizmet
alanlarin1 ergonomik bir duruma
getirmek.

Hedef-5. Yaym saglama ve kaynak paylasimi
konularinda  Universite kiitiiphaneleri ve diger
kurumlar ile daha siki igbirligine gitmek. Kullanic1 ve
personel i¢in ergonomik, dinlendirici, is giivenligi ve
gorsellige hitap eden ortamlar hazirlanmas: igin
caligmak.

Hedef-6 Universitemizin bilimsel platformdaki yerini
belirleyen {riinlerin arastirilmasi, diizenlenmesi ve
sunulmasi i¢in ¢aligmalar yapmak
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Tablo 19: Temel Gostergeler

1 SCI, SSCI, A&HCI ve ESCI
endeksli dergilerde yayinlanan Adet 148*
makale

159*

*ESCI Dabhil

Tablo 20: Egitim-Ogretim ile Arastirma ve Gelistirme

Kurum Kiitiiphanesinde Mevcut (basili) toplam kaynak sayisi/ Ogrenci 6.82
say1s1 orani
E-Kaynak/ Ogrenci Sayis1 orani 17,82
SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde yillik yayin sayisi 189
En Yiiksek %10’luk dilimde atif alan yayin sayisi 2
Uluslararasi isbirligi ile yapilan SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde 22
yillik yayin sayisi
SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerdeki yayinlarin
a) Atif sayisi a) 65
b) Atif puanmi b) 0.34
SCOPUS’da endeksli yillik yayin sayist 253
TRDizin’de endeksli yillik yayin sayisi 131

Anket
Tablo 21: Memnuniyet Anketi

Sorulan Sorular

Ortalama Puan

memnuniyeti derecelendiriniz.

Kiitiiphanedeki basili kitap koleksiyonunu, aragtirma ihtiyaglarinizi 3,58
karsilamasi acisindan derecelendiriniz.

Kiitiiphanenin abone oldugu elektronik yayinlar, arastirma 3,62
ithtiyaclarinizi karsilamasi agisindan derecelendiriniz.

Kiitiiphanemizin 6diing verme hizmetlerinden duydugunuz 4,24
memnuniyeti derecelendiriniz.

Kiitliphane personeli tarafindan verilen danisma ve bilgilendirme 4,23
hizmetlerinden duydugunuz memnuniyeti derecelendiriniz.

Kiitiiphane Web sayfasindan duydugunuz memnuniyeti 3,79
derecelendiriniz.

Kiitiiphaneye uzaktan erisim i¢in duydugunuz 3,73
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B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 olarak temel degerlerimiz ve dnceliklerimiz
su sekilde belirlenmistir:

e Izmir Bakirgay Universitesi’nin egitim, Ogretim, bilimsel arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini desteklemek,
e Basili, elektronik, gorsel-isitsel yeni bilgi kaynaklariyla koleksiyonu gelistirmek,

e (agdas bilgi teknolojileri ve gelismis teknolojik altyapiya sahip olmak,

e Kullanicilarin her tiirli bilgi gereksinimini en iist diizeyde karsilayacak personel,
koleksiyon ve hizmetleriyle uluslararasi standartlarda bir bilgi ve belge merkezi olmak.

C. Diger Hususlar
Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi olarak temel hedeflerimiz su sekildedir:
* Okuyucu hizmetlerinde kullanici odaklilik ve etkinlik

* Bilgi erisim kaynaklarina hizli ve giivenli bilisim yontemleri kullanmak.

III. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER

A. Mali Bilgiler
1. Biitce Uygulama Sonuclan

2020-2024 Stratejik Plan1 ¢ercevesinde Stratejik Amag-Al’de yer alan Hedef-1.3
belirlenmis, egitim &gretim faaliyetlerinin etkili ve verimli yapilabilmesi icin bilgi erisim
faaliyetlerini ve kaynaklarini gelistirmek amaciyla 2022 Mali Y1l Detay Programi hazirlanmustir.

Biitce Giderleri
Tablo 22: Biitce Giderleri

01  |Personel Giderleri  |895.000,00 | 644.384.17 | 644.384.17|  72.00 100,00
Sosyal Giivenlik

02 |Kurumlarna Dev. P. |176.000,00|110.818.24|110.818.24|  62.96 100,00
G.

o3  |MalveHizmetAlm |, 0050 00 | 75.823.00 | 61.687.54 |  385.55 81.36
Giderleri

06  |Sermaye Giderleri | 900.000,00 |515.000,00374.759,38| 41,64 72,77
TOPLAM
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Tablo 23: Birim Harcama Detay Bilgileri

KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI 2022 YILI HARCAMA DETAY BiLGILERIi

. Alim - . . KDV Hari KDV Dahil
Sira Tarih . Isin Adi Firma Adi Mal/Hizmet ¢
Usulii Tutar Tutar
. . ideal Kiltdr Yayincilik Reklam Ve
1 | 10-06-2022 | 22/d BeRice (K”r”;?:tae' r:ikadem'k Arsiv Organizasyon Sanayii Ticaret Limited Mal 15.834,50 TL 18.534,60 TL
Sirketi
2 13-09-2022 | Acik ihale | 2022/339418 iKNI Basili Kitap Alim isi Unal Sevindik Mal 180.434,99 TL 178.724,47 TL
Yordam Bilisim Teknoloji Danismanlik
3 22/a VETIS istatistik Veri Tabani Alim isi Egitim Ve Elektronik Sistemleri Sanayi Mal 25.000,00 TL 27.013,00 TL
26-10-2022 X . . d
Ticaret Anonim Sirketi
KutGphane Bilgi Belge Otomasyon Yordam Bilisim Teknoloji Danismanlik
4 31-10-2022 22/c Programi ve UHF RFID Akilli Kitiphane | Egitim Ve Elektronik Sistemleri Sanayi Hizmet 40.000,00 TL 41.780,80 TL
Sistem Bakim is Ticaret Anonim Sirketi
5 30-11-2022 22/a Jurix Elektronik Ve'rl.Tabanl Satin Alma Seckin Yaylnall}( Sahayl Ye Ticaret Mal 8.600,00 TL 9.292,47TL
Isi Anonim Sirketi
6 | 30112022 | 22/ Lexpera EIEktrXI”n'qka\l(;” IRk On iki Levha Yayincilik As. Mal 24.000,00 TL 25.932,48 TL
7 30-11-2022 22/a Legal Elektronik Veri Tabani Legal Yayincilik Anonim Sirketi Mal 12.870,00 TL 13.906,29 TL
Turcademy Muhendislik Bilimleri informascope Bilisim Teknolojileri
8 SER0ee 22/a Koleksiyonu Elektronik Veri Tabani Yayincilik Ticaret Limited Sirketi Mal 4.813,17TL SREBTYAIC
Asos Egitim Bilisim Danismanlik
9 30-11-2022 22/a Sobiad Atif Dizini Veri Tabani Otomasyon Yayincilik Reklam Sanayi Mal 8.131,00 TL 8.053,92 TL
Ve Ticaret Limited Sirketi
10 | 30-11-2022 | 22/a e T ey | azanEl Elektm"'/': V; Basili Yayimcilik- Mal 26.098,00 TL 28.199,41 TL
11 09-12-2022 22/a The Cochrane Library Veritabani Wiley John Wiley ve Sons Inc Mal 39.835TL 40.481,26 TL
12 | 21-12-2022 LU ERCL e AT ISR Wiley John Wiley ve Sons Inc 227,34 7L 227,34 TL
Alma isine ait kambiyo 6demesi.
13 | 25-05-2022 2022/339418 [KN lu Basih Kitap Alm |- g, i1 120 kyrumu Genel Mdrligi Hizmet 8.120,00 TL 9.504,62 TL
Isine ait Basin ilan gideri

Biitce hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenleri;

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimizin 2022 yil1 Yaym Alimi1 proje biitgesinde

akademik birimlerce talep edilen kaynaklarin azlig1 nedeniyle sapma gergeklesmistir.

Dogrudan temin 22(a) kapsaminda yurti¢i ve yurtdisi 6 adet veri taban1 aboneligi yapilmis ve

kullanici erisimine agilmistir.

1.1.Biit¢e Gelirleri

Gelir hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenleri;

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

3. Mali Denetim Sonuc¢lar:

2022 Yilinda kullanicilarimizdan 5.900,00 TL gecikme cezasi tahsil edilmistir.

Izmir Bakirgay Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, politika ve hedefleri dogrultusunda biitce

harcamalarini, 6denek {iistii harcama yapmadan, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
gerceklestirmekte; bu cergevede her yil i¢c denetim ve Sayistay denetiminden gegmektedir. 2022
Yilinda da yatirimlarimiz i¢in tahsis edilen ddenekler amacina uygun olarak kullanilmis; 2022

yil1 yatirim 6deneklerinden 6denek iistlii harcama yapilmamaistir.
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Harcama Oncesi Mali Kontrol

Tablo 24: On Mali Kontrol Verileri

Kontrole Uygun Goriis Uygun Goriis
Kontroliin Konusu Gonderilen Verilen Dosya Verilmeyen Dosya
Dosya Sayisi Sayisi Sayisi
Mal Alim1 1 1 0

Hizmet Alim1

1.1.  Diger Faaliyet Bilgileri

2022-2023 Egitim-6gretim doneminde kayitlanan 6grencilerimize fakiilte bazinda oryantasyon
egitimlerinin yani1 sira akademik personele de haricen kiitiiphane kaynaklarinin kullanimi
konusunda egitimler verilmistir. ANKOS toplantisin fiziki olarak katilim saglanmig, ANKOS,
UNAK, Tiirkiye Kiitiiphaneciler Dernegi, Izmir Universiteleri Platformu, Yayin Evleri ve veri
taban1 hizmeti sunan firmalar tarafindan dijital ortamda ve ylizylize diizenlenen ¢ok sayida

bilgilendirme, kullanic1 egitimi vb. toplantilarin duyurulari yapilarak katilim saglanmstir.

IV. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Birimimiz Daire Bagkanligina bagli 2 Sube Midiirliigii ile hizmet vermektedir. Merkez
Kiitiiphane bir mekanda akademik, idari personel ile 6grencilerimizin bilgi kaynagi ihtiyaclarini
basili, elektronik, gorsel-isitsel olarak saglama hizmetini yerine getirmektedir. Merkez
Kiitiiphanemizde yayimlarin giivenligi Radyo Frekansi ile Tanimlama (RFID) teknolojisi ile
saglanmakta, 6diing islemleri otomasyon sistemi ile gergeklestirilmektedir. Merkez Kiitiiphanede
ayrica otomatik kitap Odiing-iade istasyonu (SelfCheck) cihaz1 ile Odiing-iade islemleri
kullanicilarimiz tarafindan yapilabilmektedir. Kitap gecikme cezalarinin tahsilati banka hesab1
aracilifiyla yapilmaktadir. Otomasyon sisteminde yapilan gilincellemelerle, grup ¢alisma odalari
sistem tizerinden rezerve edilip Odiing kullanima verilerek, kirtasiye giderlerinde tasarruf

saglanmstir.

A. Ustiinliikler

Ustiinliiklerimiz;
= Artan ve gelisen basili ve elektronik koleksiyon

* 2020 YOK izleme ve Degerlendirme Genel Raporuna gére kisi basina diisen kitap sayisiyla

Devlet Universiteleri arasinda birinci olmamiz
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* Yerleske olarak Mekanda Erisim "Turuncu Bayrak" Sosyo-Kiiltiirel Alanlara Erisim
konusunda "Mavi Bayrak" ve Egitim alaninda "Yesil Bayrak" sahibi olmamiz.

= Giivenli Kampiis Sertifikasina sahip olmamiz

= Sifir Atik Belgesine sahip olmamiz

= Kullanict hizmet kalitesinde artis

= QGeligsmekte olan bir iiniversite kiitliphanesi olmasi

» Universitemizin izmir ilinde taninir hale gelmesi

= Personelin profesyonel olmasi, nitelikleri ve sayisal artisi

» Universite yonetiminin Kiitiiphane birimine olumlu yaklasimi

= Teknolojik geligsmeleri takip ederek uyum saglama

= Kiitiiphane hizmetleri alaninda teknolojik gelismelerin kullanimi

= Dis cevreyle giiclii iligkiler

Flrsatlgrlmlz;

= [dari ve akademik birimlerle birlikte pozitif arastirma

» QOgrencilerle uyumlu etkilesim

»  Ust yonetimin kiitiiphaneye verdigi nem

» Universite ydnetiminin ¢agdas kiitiiphane hizmetleri verilebilmesi agisindan bilgi
kaynaklarina ayrilan biitce miktarina kars1 bakis agisinin olumlu olmasi

* Hizmetleri en dogru yontem ve sistemle se¢ebilme imkanimizin olmasi

= Mesleki toplantilara katilim

= Bilgi yonetiminde gelisen teknolojiyi takip etme ve uygulama

= Sosyal paylagim aglarinin kullanimi

B. Zayifliklar

Zayf yonlerimiz;
= Yeterli sayida profesyonel ve nitelikli personelimizin olmayisi
= Sehir merkezine olan uzakligimiz

= Kapali alan imkanlarmin 6grenci sayisina olan oraninin yetersizligi

Tehditlerimiz;
= Alternatif bilgi saglayicilari
= Hizli teknolojik gelismeler

= Elektronik ve basili kaynaklardaki ¢esitlilik ve maliyetlerindeki hizli artiglar
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C. Degerlendirmeler
Universitemiz ve kiitiiphane hizmetlerimiz gelismekte olan bir yap ile ilerlemektedir.
Yeniliklere, degisime ve inovasyon siire¢lerine uyumlu olarak caligmaktadir. Kullanici

memnuniyeti hizmet anlayisinin odak noktasi olmustur.

Temel gosterge kullanict memnuniyeti ve kaliteli uygulamalardir. Elektronik teknoloji
alaninda sunulan hizmetleri iist seviyede gelistirme cabasinda olan kiitiiphanemiz, tim
olanaklar1 ile {iniversite mensuplarina bilim alaninda her tiirlii basili, elektronik yayin ve
dokiimantasyon hizmetlerini sunabilen bir merkez olmay1 amaglamistir ve bu alanda ¢alismaya

devam etmektedir.

V. ONERI VE TEDBIRLER

Universitemizin bilimsel arastirma, egitim ve Ogretim ihtiyaclari, teknolojik bilgi
kaynaklarina erisim olanaklar kiitiiphanemizce saglanabilmektedir. Hizli, dogru, giivenli
bilgiye erismek icin profesyonel calisanlar ile stratejik ama¢ ve hedeflerimize ulasilmaya

calisiilmaktadir.

Kiitiiphane kullanicilarinin bilgi teknolojilerine erisim imkanlar1 ve bu hizmetlerdeki
hizli degisim calismalari, personellerimizi, koleksiyonlarimizi, biitce ve binamizi stirekli
yenilik¢i bir ¢alismaya déniistiirmemizi gerektirmektedir. Buda gelisen Universitemizin iiretim

alanlarinda yeni mekanlara ihtiyacini arttirmistir.

Sayisal olarak biliyiiyen kullanicilarimizin giderek artan ihtiyaglarini karsilayabilmek

i¢in Universite master projesine uygun yeni alanlarin tahsisi gerekmektedir.

Kiitiiphanemizin hizmet iireten birim olmasi, kurumsal arsiv, yayin, dokiimantasyon is
ve islemlerini de yiiriitliyor olmasi, yapilan ve yapilacak yatirimlarin karsiliginda 6lgiilebilen
degerler ile alinabilmektedir. Universite kiitiiphanesinin dogrudan ve dolayli yollar ile bilimsel
iiretime sagladig: katkilar goz oniine alindiginda birimler icerisinde 6nemi kavranarak, gerekli

yatirimlar artirilarak, yapilanma ¢aligmalarina devam edilmelidir.
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Ek: I¢ Kontrol Giivence Beyan

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. Bu raporda
aciklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve etkili bir sekilde kullamldigim, gorev ve yetki alamim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasallik ve diizenliligi
hususunda yeterli giivenceyi sagladigim1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin
olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlar ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadi@1 beyan ederim. (Izmir 25.01.2023)
M:EMCB

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskani
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